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Riga, Nr. 1-1/INA-9-26

INTERNETA VEIKALA WWW.OLIMPISKAIS.LV LIETOSANAS NOTEIKUMI
(aktuala redakcija no 10.08.2026)

Terminu skaidrojums

Interneta veikals- vietne interneta, kurai interneta tikla ir adrese www.olimpiskais.lv. Interneta
veikala Pircéjam ir iespéja iegadaties Pardevéja piedavato pakalpojumu saskana ar Siem
noteikumiem.

Pircéjs — jebkura persona, kas iegadajas pakalpojumu interneta veikala www.olimpiskais.|v.
Pardeveéjs — SIA ,Olimpiskais sporta centrs”/www.olimpiskais.Iv.
lepirkuma grozs — Pircéja izvelétie pakalpojumi interneta veikala.

Pakalpojums/rezervacija- pakalpojums, ko iesp&jams iegadaties un/vai rezervét interneta veikala
www.olimpiskais.|v.

Pirkums — izvélétais un apmaksatais pakalpojums, ko iespéjams iegadaties interneta veikala
www.olimpiskais.|v.

leejas bilete — elektronisks pirkuma iegades apstiprinajums, kas kodéta QR koda ietver informaciju
par iegadato pakalpojumu un ta lietotaju. leejas bilete izmantojama vienu reizi, izmantojot iegadata
pirkuma unikalo QR kodu.

Pasutijums un/vai rezervacija — Pircéja noforméts pasitijums interneta veikala www.olimpiskais.Iv
izvélétas Preces iegadei un piegadei uz Pircéja noradito elektroniska pasta adresi.

Noteikumi — interneta veikala www.olimpiskais.lv lietoSanas noteikumi.

Elektroniska davanu karte (E-Davanu karte) — ir bezskaidras naudas maksajuma lidzeklis, ko
iespéjams iegadaties interneta veikala www.olimpiskais.lv un ar tas unikali generétu kodus
iespéjams noréekinaties par precém, kas pieejamas interneta veikala www.olimpiskais.lv.

1. Visparigie noteikumi

1.1. Sie Noteikumi reglamenté attiecibas starp Pircéju un Pardevéju.

1.2. Sie ir SIA “Olimpiskais sporta centrs’”’ (reg. Nr. 40003558463) (turpmak teksta- Pardevéjs)
tieSsaistes tirdzniecibas vietas, kas atrodas majas lapa www.olimpiskais.lv noteikumi
(turpmak teksta - Noteikumi), kas nosaka kartibu, kada patérétaji (turpmak teksta — Pircéji
vai Patérétaji) tieSsaisté var iegadaties Pardevéja piedavatos pakalpojumus (turpmak teksta
— Pakalpojumi). Pardevéja piedavato pakalpojumu izpildes vieta ir sporta centrs SIA
“Olimpiskais sporta centrs”, kas atrodas Grostonas iela 6b, Riga, LV-1013, Latvija.

1.3. Tiesiskas attiecibas starp Pardevéju un Pircéju nosaka Sie Noteikumi. Pakalpojumu iegade
tieSsaistes tirdzniecibas vieta www.olimpiskais.lv ir uzskatama par distances ligumu, ja Pircéjs
ir patérétajs Patérétaju tiesibu aizsardzibas likuma izpratné (fiziska persona, kas izsaka
vélésanos iegadaties, iegadajas vai varétu iegadaties, izmantot preci, pakalpojumu noltkam,
kur$ nav saistits ar tas saimniecisko vai profesionalo darbibu) vai juridiska persona. Pircéjs,
iegadajoties Pakalpojumu, tieSsaistes tirdzniecibas vieta Pardevéja majas lapa, apliecina, ka
ir iepazinies un piekrit Siem Noteikumiem. Distances ligums ir izstradats saskana ar Latvijas
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1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

Republikas normativajiem aktiem. Pircéji apnemas ieverot Sos Noteikumus. Noteikumi
nosaka tiesibas un pienakumus, kas pastav starp Pardevéju un Pircéju, un rodas Pircéjam
iegadajoties, kadu no Pardeveéja tieSsaistes tirdzniecibas vieta piedavatajiem pakalpojumiem.
Informacija par Pardevéja piedavatajiem Pakalpojumiem un to cenam ir noradita interneta
vietné www.olimpiskais.lv, ka ari tieSsaistes tirdzniecibas vieta pie katra pakalpojuma ir
noradita konkréta ta galiga cena, kas iek|auj visus nodok]us un nodevas. Pakalpojuma cena ir
ieklauta maksa par maksajuma apstradi un maksajuma sistémas izmantosanu.

Neskaidribu gadijuma, kas radusas, izmantojot Pakalpojumu tieSsaistes tirdzniecibas vietu,
kas atrodas maja lapa www.olimpiskais.lv Pircéjs var sazinaties ar Pardevéju, zvanot uz sporta
centru SIA “Olimpiskais sporta centrs” talr.nr.: +371 67387710, +371 27875553 vai rakstot e-
pastu uz info@olimpiskais.lv .

Pardevéja tieSsaistes tirdzniecibas vieta atrus un értus tieSsaistes maksajumus ar
internetbanku, norékinu kartém, digitalo maku par Pardevéja piedavatajiem Pakalpojumiem
nodrosina “Klix by Citadele” un SIA “Worldline Latvia”.

Veicot Pirkumu ar interneta veikala www.olimpiskais.lv starpniecibu, Pircéjs piekrit Siem
Noteikumiem.

2. Pircéja datu privatuma politika un drosibas pasakumi karSu datu parraidei
Privatuma politika nodrosina, ka Pircéjs sanem atbilstoSu informaciju par Pardevéja veikto
Pircéja personas datu vakSanu un apstradi, ieskaitot informaciju, par kuru Pardevéjam ir
jainformeé Pircéjs saskana ar piemérojamiem personas datu aizsardzibas noteikumiem, tai
skaita ES Regulu Nr. 2016/679 jeb Visparigo datu aizsardzibas regulu (GDPR).

Visi Pircéja personas dati, apmekléjot interneta veikalu un veicot norékinus par Preci, ir
uzskatami par konfidencialu informaciju, kura netiks nodota treSajam personam. Datu
apstrade nodroSina Pircéja personas datu un bankas maksajumu lidzek|u rekvizitu drosibu.
Pardeveéjs ir tiesigs veikt Pircéja personas datu apstradi, ciktal tas ir nepiecieSams Noteikumu
izpildei, apstrades sistémas uzturéSanai un darbibai, ka ari atbilstoSi normativo aktu
prastbam.

Personas dati tiek glabati drosi un tiek apstradati godigi un likumigi. Regulari tiek veikti visi
nepiecieSamie tehniskie un organizatoriskie pasakumi, lai aizsargatu Pircéja personigo
informaciju pret neatlautu vai nelikumigu apstradi, tostarp Sifréjot to ar piemérojamiem
nozares standartiem.

Pienemot maksajumus ar norékinu kartém, darijjumu autorizacija notiek tieSsaiste, Pardevéjs
izmanto MasterCard Secure Code/Verified by Visa un American Express pakalpojumus.
Pircéja norekinu karsu apstradi un autorizacijas pakalpojumus nodrosina Worldline Latvia un
“Klix by Citadele”. Pardevejs datus par Pircéja norekinu kartem nepatur un neapstrada, bet
tie tiek parsatiti apstradei Worldline Latvia un “Klix by Citadele”.

Pircéja dati ir aizsargati pret to dzeéSanu, parveidoSanu un neatlautu izmantosanu. Datu baze,
kas satur Pircéju personas datus ir aizsargata pret nesankcionétu treSo personu piekluvi,
izmantojot datortiklu.

Pircéju personas dati tiek glabati tik ilgi, cik nepiecieSams, lai apstradatu Pircéja veikto
pasttijumu, apstradatu maksajuma atgrieSanu, atbildetu uz sddzibu vai lai nodrosinatu
Pirceju

Interneta veikals izmanto sikdatnes (cookies), kas atrodas Pircéja ierices (datora, mobila
talruna, plansetdatora) parlikprogramma (pieméram, Internet Explorer, Firefox, u.c.). Tas
tiek izmantotas, lai nodroSinatu majas lapas www.olimpiskais.lv un tieSsaistes pakalpojumu
darbibu, ka art palidzétu apkopot datus par majas lapas www.olimpiskais.lv lietoSanu.
Piekritot stkdatnu saglabasanai un izmantosSanai, tiek nodrosinata informacijas aprite majas
lapas www.olimpiskais.lv apmekléjuma laika un sniegts piemérotakais saturs.
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2.9. Pardevejs ir tiesigs jebkura bridi mainit sitkdatnu izmantoSanas noteikumus. Majas lapas
www.olimpiskais.lv apmeklétajs pastavigi parbauda Sis lapas saturu, lai iepazitos ar sikdatnu
izmantos$anas izmainam.

2.10. NepiecieSamas sikdatnes vietnes darbibas nodrosinasanai:
MAGE-CACHE- Palidz atrak attélot informaciju majas lapa (HTML5
STORAGE Local Storage).

PHPSESSID Nodrosina lietotaja sesijas atsekoSanu. Lietotaja

sasaisti ar vina pirkumu grozu, salidzinato produktu
sarakstu, salidzinato produktu vésturi, pedejo apskatito
produktu vésturi un lietotaja piederibu klientu
grupai/atlaizu limenim.

X-MAGENTO-VARY  |Palidz sekot satura izmainam uz servera. Nodrosina, lai
netiek lieki prasita informacija no servera.

CART Glaba lietotaja groza saturu.
CATEGORY Saglaba kategorijas informaciju, lai to atrak paraditu.
CUSTOMER Sifréta atsauce uz lietotaja identifikatoru.

LAST_CATEGORY Uzlabo navigaciju precu kataloga, saglabajot
iepriek$éjo kategoriju.

LAST_PRODUCT Glaba pedéjo apmekléto produktu, lai varétu pie ta
atrak atgriezties.
NEWMESSAGE Indikators, ka ir pienacis jauns sistémas zinojums.
2.11. Lai nodrosinatu interneta veikala darbibu, tiek glabati sekojoSi Pircéja personigie dati:

e-pasts, vards, uzvards, valsts, pilséta, rajons, adrese, pasta kods Personas dati tiek glabati tik
ilgi, cik nepiecieSams attiecigo datu apstrades noliku sasniegSanai vai normativajos aktos
noteikto glabasanas terminu ievérosanai.

2.12. Personas dati netiek nodoti treSajam personam, iznemot normativajos aktos
paredzéetajos gadijumos vai personas datu apstradatajiem, kas nodroSina maksajumu, IT un
citu pakalpojumu sniegSanu.

2.13. Majas lapu www.olimpiskais.lv izmanto Google Analytics riku lapas apmekléjuma
statistikas apkoposanai un analizei. Google Analytics netiek nosutiti Pircéja personigie dati.

3. Pasitijuma noformésana

3.1. Pircejs izvélas sev atbilstoSu Preci. Sev vélamo Preci var atrast, ierakstot Preces nosaukumu
interneta veikala majas lapa esoSaja meklétaja. Preci var atrast ari Precu kataloga, kas
izvietots interneta veikala majas lapa sadala Pirkt online.

3.2. Pirms Pakalpojuma rezervacijas un iegades veikSanas tieSsaisté- Pircéja pienakums ir
iepazities ar majas lapas olimpiskais.lv pieejamo Pakalpojumu aprakstu un parliecinaties par
izveléeta Pakalpojuma atbilstibu vina vajadzibam. Pardevéjs iesaka uzmanigi izvéléties
Pakalpojuma sanemsanas laiku un datumu un neatcelt/parcelt rezervéto un apmaksato
Pakalpojumu.

3.3. Veicot Pakalpojuma rezervaciju un iegadi Pircéjs izvélas Pakalpojuma veidu un daudzumu
Pardevéja tieSsaistes tirdzniecibas vieta un norada visu nepiecieSamo informaciju, ieliek
atzimi loga, ka piekrit ievérot Noteikumus un ka, iegadajoties Pakalpojumu, vins piekrit
noslégt distances ligumu starp Pardevéju un Pircéju.

3.4. Saubu gadijuma par izvéléta Preces atbilstibu aicinam sazinaties ar Pardevéju pa talruni + 371
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67387710, +371 27875553 vai rakstot info@olimpiskais.|v.

legadajoties un veicot Pakalpojuma rezervaciju Pardevéja tieSsaistes tirdzniecibas vieta -
Pircéjs ir atbildigs par sniegto zinu patiesumu un noradito personas datu precizitati. Pardevejs
un Worldline Latvia un Klix neparbauda Pircéja datu pareizibu un neatbild par sekam, kas
radusas, ja Pircéjs noradijis nepareizus datus, tostarp nepareizu e-pasta adresi rezervacijas
apstiprinajuma e-pasta sanemsanai, klidainu Pakalpojuma veidu, skaitu vai apmekléjuma
datumu u.c.

Formeéjot pasutijumu, Pircéjam ir jaaizpilda visi obligatie lauki.

Péc pirkuma izdariSanas, Pardevéjs nosuta Pircéjam automatizétu Pirkuma apstiprinajumu uz
Pircéja noradito elektroniska pasta adresi ar informaciju par Preces izmantoSanu — ieejas
bileti elektroniska veida un pirkumu apliecinoSu dokumentu — faktdrrékinu.

Apmaksatas Elektroniskas rezervacijas tiek nosutitas uz Pircéja noradito e-pasta adresi. Par
nosQtitas Biletes droSu uzglabasanu Pircéja e-pasta un / vai datu neséjos vai izdrukata veida,
atbild Pircéjs. Pardevéjs neatbild par gadijumiem, kad Pircéjam nosutita bilete uz Pircéja e-
pasta, datu neséja vai izdrukas veida, kllGst pieejama tresajam personam un tiek izmantota
bez saskanoSanas ar Pircéju.

Gadijuma, ja Pircéjam netiek veiksmigi generéts rezervacijas apstiprinajums, Pircéjs tiek
aicinats sazinaties ar Pardevéja parstavjiem- info@olimpiskais.|v.

4. Pasutijuma apmaksa
Par Precém ir iespéjams norékinaties izmantojot maksajuma (norékinu) karti Maestro,
MasterCard, VISA un VISA Electron;
Izmantojot maksajuma (norékinu) karti, Pircéjam ir nepiecieSams ievadit savas kartes datus.
Atkariba no kartes veida, Pircéjam var llgt ievadit papildus datus, lai nodrosinatu darijuma
drosibu. Talakas informacijas pieprasijums nak no Pircéja kartes izdevéjiestades.
Maksajumu (norékinu) karsu 1pasnieki tiek izvértéti un autorizéti gan no Worldline Latvia, gan
karsu izdevéjiestazu puses, tada veida tiek saglabata drosiba un novérsta krapsana.
Pirms Pirkuma un ta apmaksas veik$anas, Pircéjam ir jasniedz piekrisSana Siem Noteikumiem.
PiekriSsana sniedzama, atziméejot to speciali tam paredzétaja lauka.

5. Pirkuma izpilde
Distances ligums uzskatams par noslégtu péc veiksmiga maksajuma apstiprinajuma un
elektroniskas biletes nosutisanas.
Pircéjs, uzradot SIA “Olimpiskais sporta centrs” Klientu apkalpoSanas centra (Grostonas iela
6b, Riga) elektronisko ieejas bileti, apmaina sanems iegadatajam pakalpojumam atbilstosSu
elektronisko aproci.
Pircéjam iegadajoties Preci — pakalpojumu ar atvieglojumiem/samazinatu cenu, Preces
apmainas bridi Klientu apkalpoSanas centra ir jauzrada atbilstoSs dokuments (piem.,
pensionaru aplieciba, skolénu/studentu aplieciba, invaliditates aplieciba u.c.). Ja Pircéjs
atbilstosu dokumentu uzradit nevar, tad Preces apmainas bridi tam ir japiemaksa starpiba,
kas veidojas starp iegadatas Preces cenu interneta veikala un Preces cenu, kada ta ir
iegadajoties to Klientu apkalposanas centra.
Ja Pircéjs pirmo reizi ka Preci ir iegadajies pakalpojuma abonementu, tad Preces apmainas
bridi Klientu apkalposanas centra tiek veikta ta pilniga noformésana.
legadatas leejas biletes deriguma termin$ no pirkuma veiksanas briza tiek noteikts 3 (tris)
meénesi no ta iegades dienas, iznemot, ja noradits citadak vai leejas bilete ir iegadata uz
noteiktu datumu un laiku. Tad ta ir izmantojama attiecigaja datuma un laika.
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6. Pasitijuma anulésana, preces maina un atgriesana, rezervacijas atcelSanas noteikumi

6.1. Pircejs ir tiesigs izmantot atteikuma tiesibas un vienpuséji atkapties no noslégta liguma 14
(Cetrpadsmit) kalendaro dienu laika, kas tiek skaititas no Preces iegades dienas, iznemot uz
konkréto datumu un laiku iegadato Preci. Lai atceltu pasUtijumu, Pircéjam jasazinas ar
Pardevéju elektroniski, rakstot uz info@olimpiskais.lv, nositot atbilstoSu pazinojumu.
Pazinojuma janorada: Pircéja rekviziti, Pasutijuma numurs un Pircéja norékinu konts, uz kuru
parskaitit Pircéja samaksato maksajumu par Preci.

6.2. Pasitijuma anuléSana nav iespéjama kad dalgji vai pilniba Pakalpojums ir izmantots.

6.3. Pilna vai daléja Pircéja rezervétas un iegadatas Pakalpojuma atcelSana notiek péc Sadiem
atcelSanas noteikumiem:

6.3.1. Ja Pircéjs atcel rezervéto un apmaksatu Pakalpojumu sanemsSanu agrak neka 72
stundas (3 dienas) pirms Pakalpojuma sniegSanas planota sakuma, Pircéjam tiks atgriezta
visa samaksata summa, no kuras atskaitita atcelSanas maksa 5% apmeéra no Pakalpojuma
cenas.

6.3.2. Ja Pircéjs atcel rezervéto un apmaksatu Pakalpojumu sanemsanu laika posma mazak
par 72 stundam (3 dienas) Iidz 24 stundam pirms Pakalpojuma sniegSanas planota
sakuma, Pircéjam tiks atgriezta samaksata summa 50% apméra no Pakalpojuma cenas.

6.3.3. Ja Pircéjs atce|] rezervéto un apmaksatu Pakalpojumu sanemsanu mazak par 24
stundam pirms Pakalpojuma sniegSanas planota sakuma, samaksatie naudas Ilidzekli
atgriezti netiek.

6.3.4. Pardevéjam ir tiesibas atcelt Pakalpojuma izpildi informéjot par to Pircéju. Sada
gadijuma Pardevéjs atgrieZ Pircéjam par pakalpojumu samaksato naudu 100% apméra
un/vai piedava citu Pakalpojuma laiku.

6.3.5. Pircéjam ir tiesibas parcelt iegadato Pakalpojumu vismaz 72 stundas pirms
Pakalpojuma sniegSanas planota sakuma. Par Pakalpojuma rezervacijas parcelSanu
Pircéjs papildus nemaksa rezervacijas parcelsanas maksu.

6.4. Péc pasUtijuma anuléSanas Pircéja samaksata summa par Preci tiek atmaksata Pircéjam 10
(desmit) dienu laika.

7. Elektroniskas davanu kartes (E-Davanu karte) noteikumi

7.1. Elektronisko davanu karti var iegadaties interneta veikala www.olimpiskais.|v.

7.2. Elektroniska davanu karte, kas iegadata interneta veikala www.olimpiskais.lv, ir elektroniska
davanu karte un to var izmantot, lai iegadatos Preci tikai interneta veikala
www.olimpiskais.lv. Elektronisko davanu karti nevar izmantot pakalpojumu apmaksai
klatiene.

7.3. Norékini ar elektronisko davanu karti nav iespéjami par Sadiem pakalpojumiem un precém:
7.3.1. bérnu peldésanas apmacibas nodarbibu iegadei;

7.3.2. jaunas davanu kartes iegadei;
7.3.3. aproces depozita iemaksai.

7.4. Elektroniskas davanu kartes minimala vértiba ir 10,00 EUR (desmit eiro, 00 centi), tai skaita
PVN 21%, bet maksimala véertiba — 150,00 EUR (viens simts piecdesmit eiro, 00 centi), tai
skaita PVN 21%.

7.5. Elektroniska davanu kartes Pirkumu apliecinoSs dokuments — faktdrrékins un Elektroniska
davanu karte, Pirkuma izdariSanas bridi, tiek nosutita Pircéjam e-pasta. Elektroniska davanu
karte var tikt nosUtita treSajai personai uz Pircéja noradito e-pastu ta noraditaja datuma,
Pircéjam sanemot piegades apstiprinajuma e-pasta kopiju.

7.6. Elektroniskas davanu kartes kopéjo summu nav nepiecieSams iztérét viena Pirkuma.
Neiztéreta naudas summa saglabajas Elektroniskaja davanu karté Iidz tas deriguma termina
beigam.
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7.7. Elektroniskas davanu kartes kods jaievada, veicot Pirkumu interneta veikala
www.olimpiskais.lv. Viena Pirkuma samaksai var izmantot divus Elektroniskas davanu kartes
kodus.

7.8. Elektronisko davanu karti nevar apmainit pret naudu.

7.9. Elektroniskas davanu karte deriguma termins ir 6 (sesi) ménesi no tas iegades briza. Davanu
karte jaizlieto karté noraditaja termina.

7.10. Elektroniskajai davanu kartei deriguma termins tiek skatits no iegades briza lidz tas
pasas stundas un mindtes atzimei pédéja deriguma diena (pieméram, ja karte iegadata plkst.
10:00, ta ir deriga lidz pédéjas dienas plkst. 9:59).

7.11. Davanu karti var pagarinat vienu reizi uz 6 (seSiem) ménesiem, vérSoties Rimi OC
klientu apkalposanas centra kasé 3 (tris) ménesu laika péc davanu kartes deriguma termina
beigam. Péc 3 (tris) ménesu termina iestasanas davanu karti pagarinat nav iespé&jams.
Termina pagarinajums tiek aprékinats no dienas, kas iestajas péc davanu kartes sakotnéja
beigu termina.

7.12. Maksa par davanu kartes pagarinasanu ir 5,00 EUR (pieci eiro, 00 centi), ieskaitot PVN.

7.13. Pircéjs, iegadajoties Elektronisko davanu karti ar tas iegades faktu apliecina, ka ir
iepazinies ar Siem Noteikumiem, piekrit tiem un apnemas tos ievérot. Ja Elektroniska davanu
karte tiek nodota treSajai personai, persona, kura nodevusi Elektronisko davanu karti,
apnemas informét par Siem Noteikumiem personu, kas ir parnémusi Elektronisko davanu

karti.

7.14. Elektroniskas davanu kartes terminu un atlikumu var parbaudit interneta vietne
https://www.olimpiskais.lv/olimpiskais/giftcard/index.

7.15. Elektroniskas davanu kartes Pircéjs ir tiesigs izmantot atteikuma tiesibas o Noteikumu

noteiktaja kartiba ar nosacijumu, ka Elektroniska davanu karte nav tikusi izmantota.
Elektroniskas davanu kartes Pircéja pienakums ir informét Elektroniskas davanu kartes
sanémeéju, ja Elektroniskas davanu kartes kods nav izmantojams un ir blokéts, jo izmantotas
atteikuma tiesibas.

8. Stridu risinasana

8.1. Neskaidribu vai stdzibu gadijuma Pircéjam ir tiesibas iesniegt stidzibas pieteikumu, nosutot
to uz e-pasta adresi info@olimpiskais.lv. Pieteikums tiek izskatits péc bltibas saskana ar Siem
noteikumiem un Latvijas Republikas normativajos aktos noteikto kartibu.

8.2. Pardeveéjs péc iesp€jas nekavéjoties informé Pircéju par neparvaramas varas iestasanos un
tas ietekmi uz pakalpojuma sniegSanu.

8.3. Patéretajam ir tiesibas vérsties Patérétaju tiestbu aizsardzibas centra vai izmantot
normativajos aktos paredzetas arpustiesas stridu risinasanas iespéjas.



