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1.10.

elektrum

OLIMPISKAIS CENTRS

SIA ,,Olimpiskais sporta centrs”
Klienta Kkartes lietoSanas noteikumi

1. Visparegjie noteikumi
Klienta kartes lietoSanas noteikumi (turpmk teksta — Noteikumi) nosaka klienta kartes
pieskirSanas un lietoSanas kartibu.
Klienta karte ir elektroniski nolasama lojalitates karte, kuru izsniedz SIA ,,Olimpiskais sporta
centrs” (turpmak teksta — OSC) un talak nodod to klientiem lietoSana.
Klienta karte ir OSC 1pasums.
Klienta karte dod iesp€ju ar atlaidi iegadaties noteiktus OSC un ta Sadarbibas partneru
pakalpojumus un preces, kas tick piedavati Elektrum Olimpiskaja centra (turpmak teksta —
EOC).
OSC un ta Sadarbibas partneriem ir tiesibas piemérot katru ménesi dazada limena atlaides
vairakiem pakalpojumiem un/vai precem par to ieprieks inform&jot Klienta kartes lietotajus.
Visiem Klienta kartes lietotajiem tiek pieSkirta konstanta atlaide 10% (desmit procentu)
apméra visiem Spéka/Vingruma zales un Peldbaseinu abonementu veidiem, un 30%
(trisdesmit procentu) apméra Autostavvietas stundas likmei.
Informaciju par atlaidém un izdevigiem piedavajumiem var iegit EOC Klientu apkalpoSanas
centros un majaslapa www.olimpiskais.Iv.
Klienta Kkartes sanemsSanai iesniegtie personas dati, tostarp sensitivie dati, to ievaksSana,
apstrade un uzglabasana tiek nodroSinata ievérojot Latvijas Republikas un Eiropas
Savienibas attiecigas jomas regul&joso normativo aktu prasibas.
Personas datu parvaldnieks ir SIA “Olimpiskais sporta centrs” (Grostonas iela 6b, Riga).
Personas datu apstrades merki ir:

1.10.1. identificet klientu tam paredzéta pakalpojuma sanemsanai;

1.10.2. analizét EOC pakalpojumu klastu p&c klientu struktiiras;

1.10.3. informét kientus par biitiskam izmainam EOC pakalpojumos un darbiba;
1.10.4. izstradat personaliz&tus piedavajumus Klienta kartes lietotajiem un to grupam.

1.11.

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.
2.5.
2.6.

OSC apstrada klienta personas datus, pamatojoties uz klienta piekrisanu. Klientam ir tiesibas
jebkura laika atsaukt savu piekriSanu personas datu apstradei, attiecigi mainot pakalpojumu
sanemsSanas veidu.

2. Klienta kartes izsniegS§anas noteikumi
Klienta karti var sanemt jebkura fiziska persona, kura ir sasniegusi 18 (astonpadsmit) gadu
vecumu.
Ja Klienta kartes lietoSana ir paredz€ta personam, kuras jaunakas par 18 (astonpadsmit)
gadiem (bérnu likumiskie parstavji ir tiesigi iegadaties EOC pakalpojumus un/vai nodot
lietoSanai Klienta karti bérniem), tad $1 (-S) persona (-s) anketa pie Klienta kartes sanemsanas
tiek noradita (-s) ka faktiskais kartes lietotajs (-i).
Lai sanemtu Klienta Kkarti, klientam Klientu apkalpoSanas centra ir jaaizpilda anketa, kura
tiek noraditi kartes lietotaja dati un javeic vienreiz&ja maksa par karti 5,00 EUR (pieci eiro,
00 centu) apmeéra. Klients ar parakstu apliecina anketa noradito datu pareizibu un sniedz
piekriSanu personas datu pastradei.
Klienta kartei netiek noteikts deriguma termins.
Klienta kartes lietosana klust aktiva tas sanemsanas bridi.
Ja klients anketu par Klienta kartes sanems$anu ir aizpildijis nekorekti, ka arf nav aizpildijis
obligati aizpildamos laukus, OSC ir tiesigs iesniegto anketu neizskatit.



2.7.

2.8.

3.1.

3.2

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

Gadijuma, ja tiek noskaidrots, ka klients Klienta kartes anketd ir uzradijis nepareizus
datus, OSC ir tiesigs liegt klientam turpmak izmantot Klienta karti, noblokgjot to.
Vienai personai tiek izsniegta ne vairak ka 1 (viena) Klienta karte.

3. Klienta kartes izmantoS$anas visparigie noteikumi
Klienta karte ir izmantojama:

3.1.1. ka atlaizu karte noteiktu EOC un ta Sadarbibas partneru pakalpojumu sanemsanai un
precu iegadei;

3.1.2. ka norekinu lidzeklis par Autostavvietas pakalpojumiem.

Klienta Karte ir personalizéta un deriga tai personai, kura noradita ka kartes lictotajs/kartes

faktiskais lietotajs. Sanemot karti persona uzrada dokumentu: autovaditaja apliecibu, ID

karti vai pasi.

Ipaso piedavajumu atlaides, kas tiek piemérotas Klienta kartes lietotajiem, nesummgjas ar

citiem piedavajumiem un/vai atlaidém.

Klienta kartes lietotaju drosibai, sanemot Klienta karti vai iesniedzot iesniegumu par

atteikSanos no tas, personai ir jauzrada autovaditaja aplieciba, ID karte vai pase.

4. Klienta karte ka norekina Iidzeklis par Autostavvietu
Klientiem, kuri izmanto OSC autostavvietas pakalpojumus ir saistosi SIA ,,Olimpiskais
sporta centrs” maksas autostavvietas lietoSanas noteikumi.
Klienta kartes lietotajam autostavvietas sisttma tiek izveidots personaliz€ts konts, kura
kartes lietotajs priekSapmaksas veida iemaksa naudas summu, kas tiek attiecinata tikai un
vienigi uz autostavvietas pakalpojumu apmaksu.
Devinu un vienpadsmit ménesu peldbaseina un spéka zales, un devinu méneSu vingruma
zales abonementiem autostavvieta ir bez maksas, iznemot laika posma no plkst. 00.30-6.30.
Laika posma no plkst. 00.30-6.30 maksa par autostavvietu tiek noteikta 1,50 EUR (viens
eiro, 50 centi) stunda. Aprékins tiek veikts ik pa pusstundai.
Pirmas 20 miniites ir bezmaksas, péc tam speka stajas Noteikumu 4.4. punkta noteiktais
autostavvietas tarifs.
Maksimala maksa par Autostavvietas lietoSanu lidz attiecigas dienas plkst. 24.00 sastada
7,00 EUR (septini eiro, 00 centi).
Atstajot autotransportu autostavvieta pa nakti, tiek uzskatits ka autotransports autostavvieta
atrodas 2 (divas) dienas un maksa par autostavvietu tiek aprékinata péc Noteikumu 4.4.
punkta noteikta aprékina.
Klientam tiek piedavata iesp€ja iegadaties vienu no S$adiem autostavvietas reiZzu
abonementiem — AB10 (desmit reizes) par cenu 19,00 EUR (devinpadsmit eiro, 00 centi),
AB20 (divdesmit reizes) par cenu 29,00 EUR (divdesmit devini eiro, 00 centi) un AB30
(trisdesmit reizes) par cenu 39,00 EUR (trisdesmit devini eiro, 00 centi). Par abonementa
izmanto$anas Vienu reizi tiek uzskatita viena iebraukSana — izbraukSana. Atstajot
autotransportu uz vairakam dienam, katra diennakts ir ka 1 (viens) aprékina periods — 24
(divdesmit Cetras) stundas.

4.9. Autostavvietas izmantota pakalpojuma uzskaite sakas no briza, kad Klienta karte tiek

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

noskenéta pie iebrauktuves.

Autostavvietas izmantota pakalpojuma uzskaite beidzas, kad Klienta karte tiek noskenéta pie

izbrauktuves.

Klienta karté esoSas veértibas (iemaksatas naudas summas) atlikumu var parbaudit pie

autostavvietas kases automatiem vai Klientu apkalpoSanas centra.

Ja pie izbrauktuves tiek konstatéts, ka Klienta karte triikst Iidzeklu autostavvietas apmaksai,

tad klientam ir japapildina karte ar nepiecieSamo naudas summu.

Naudas summas iemaksa Klienta kartg ir veicama:

4.13.1. Klientu apkalpoSanas centra - darba dienas no plkst. 8.30 Ilidz plkst. 22.00,
sestdienas, svétdienas un svétku dienas no plkst. 9.00 lidz plkst. 19.30. Izn€muma
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4.14.
4.15.
4.16.

4.17.

4.18.

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

gadijumos (ka, pieméram, sacensibas, pasakumi, svétku dienas, ka ari dazadu
saimnieciska/organizatoriska rakstura gadijumos), ar OSC rikojumu, darba laiks var
tikt maintts;
4.13.2. ara kas@s - 24h diennakti.
Klienta karte iemaksatai naudas summai nav noteikts izlietoSanas termins.
Klienta karte iemaksata naudas summa klientam netiek atmaksata.
Ja Klienta karte ir nozagta/nozaudéta, tad, kartes lietotaja pienakums ir 2 (divu) darba dienu
laika par konstatéto faktu inform&t OSC: darba dienas no plkst. 8.30-17.00, pa talruni:
67387710, vai ierodoties personigi OSC Klientu apkalpoSanas centra un darit zinamu faktu
par kartes nozaud@Sanu/nozagSanu.
Ja Klienta kartes lietotajs ir ievérojis Noteikumu 4.16. punkta noteikto zinoSanas terminu, tad
uz kartes pieejama (atlikusi) naudas summa tiek parcelta uz jauno Klienta karti.
Par Klienta karté ieskaititas naudas summas izlietojumu laika posma no Kkartes
nozaud@éS$anas/nozagSanas briza lidz zinosanai OSC,OSC atbildibu nenes.

5. Atbildiba
Klienta kartes lietotajam ir aizliegts savu karti nodot lietoSana treSajam personam.
Klienta kartes lictotajam ar savu karti ir aizliegts registrét pakalpojumu iegadi treSajam
personam, iznemot Noteikumu 2.2. punkta noteiktajos gadijumos.
Par 5.1.-5.2. punktu neievéroSanu OSC ir tiesigs anulét attiecigo Klienta Karti, pieprasot to
nodot OSC Klientu apkalpo$anas centra.
Klienta kartes bojajumu gadijuma, kas radusies klienta vainas dél, vai kartes nozaudésanas
gadijuma, OSC jaunas Klienta kartes izsniegSanu veic par atkartotu samaksu saskana ar
Siem Noteikumiem.
Klienta kartes lietotajam ir pienakums zinot OSC par jebkuram bitiskam izmainam Klienta
kartes anketa noraditajos personas datos, taja skaita kontaktinformacija.

6. Pretenziju iesniegSana un izskatiSana
Visa veida pretenzijas, kas attiecinamas uz darbibam ar Klienta kartém, tai skaita, bet ne
tikai, darfjumiem, kas veikti ar Klienta karteém, klients iesniedz OSC 1 (viena) ménesa laika,
skaitot no notikuma/darijuma veikSanas briza.
Pretenzijas ir iesniedzams rakstiski Klientu apkalpoSanas centra. OSC izskata iesniegto

pretenziju un 10 (desmit) darba dienu laika sniedz tas iesniedz€am argument&tu motiveétu
atbildi.

7. Nobeiguma noteikumi

7.1. Klienta kartes noteikumu pasreizgja versija, ka arT cita informacija saistiba ar Klienta Karti ir
atrodama EOC majaslapas www.olimpiskais.lv, ka ari OSC Klientu apkalpoSanas centros.

7.2. OSC ir tiesibas vienpus€ji grozit/papildinat Sos Noteikumus, informé&jot par to klientus sava
majaslapas un Klientu apkalpoSanas centros ne vélak ka 2 (divas) ned€las pirms jauno izmainu
speka stasanas briza, pie nosacijuma, ja Sie grozijumi neietekmé fizisko personu datu apstradi.
Ja klients so 2 (divu) ned€lu laika nav iesniedzis iesniegumu par atteikSanos no Klienta kartes
izmantoSanas, tiek uzskatits, ka klients ir piekritis izmainam.

7.3. Noteikumi jauna redakcija stajas speka 2018. gada 9. oktobri.




